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Na 60. zasedani Evropského regionalniho
vyboru SZO (zari 2010) daly ¢lenskeé staty
Evropské uradovné SZO mandat pripravit
novou evropskou zdravotni politiku,
ZDRAVI 2020.
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Na 61. zasedani Evropského regionalniho vyboru SZO
(zari 2011) byl predlozen navrh nové strategie
evropské zdravotni politiky ZDRAVI 2020.
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ZAKLADNI CiL PROGRAMU

Prostrednictvim vsech viadnich
struktur a spolecnosti jako celku
vyznamne zlepsit zdravi lidi, snizit
zdravotni rozdily, posilit ,,Public
Health” a zajistit trvale udrzitelny
zdravotni system orientovany na lidi,
ktery je pro vsechny a je spravedlivy
i kvalitni.
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DVA STRATEGICKE UKOLY

-ZLEPSIT ZDRAVI A SNIZIT
ROZDILY V UROVNI ZDRAVI
-ZLEPSIT VEDENI A ROZVIJET
SPOLECNOU AKTIVITU

VEDOUCI KE ZDRAVI



ZDRAVI 2020 JAKO OSNOVA

* Je to adaptabilni a prakticka osnova
zdravotni politiky.

* Bere v uvahu, ze zemé maji ruznou
vychozi situaci, ruzné podminky a
moznosti.

* Respektuje, ze kazda zeme je jedinec€na,
ze spolecne cile mohou jednotlivé zeme
dosahovat rozdilnymi prostredky.



CTYRI ZAKLADNI PRIORITY

* Investovat do zdravi béhem celého
zivota a posilovat schopnosti lidi.

* Orientovat se na zvladnuti hlavnich
zdravotnich problému Evropy.

* Posilovat zdravotni systém zameéreny na
lidi, na rozvoj kapacit ,,Public Health* a
na schopnost systému celit akutnim
problémum.

* Vytvaret odhodlanou a proti zdravotnim
rizikim odolnou spoleénost i zdravé
prostredi.
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SEST UKOLU NA EVROPSKE
| NA NARODNI UROVNI

* Omezit pocCet predcasnych umrti

* Prodlouzit nadeji doziti (stredni delku
zivota)

* Snizit zdravotni nerovnosti

* Posilovat zivotni pohodu

« Zajistit vSeobecnou dostupnost zdravotni
péce a co nejvyssi uroven zdravi

* Stanovit narodni cile a konkrétni ukoly
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= Equity and social justios
= Glabal solidarity
* zender eguality
= Emphasis on countries and
populations in greatest need
= Multilateralism

World Health
Organization

TWELFTH GEMERAL PROGRAMME OF WORK 2014-2019 - DRAFT STRATEGIC OVERVIEW

MISS10N

To act as the directing and coordinating authority on international health work, towards the objective of the
attainment by all peoples of the highest possible level of health as a fundamental right.

= Articulating policy options
* Providing technical support and
building capacity
= Monitoring and health trends

» Due consideration to the
economic, socal, and
environmenital
determinants of health
* Spience and evidence-based
* Public health approach

* Providing leadership
* Shaping the research agenda
= Sptting norms and standards

DECREASE MORTALITY & MORBIDITY
ELIMINATION [ ERADICATION OF DISEASES

= Current health situation = internationally agreed

* Existence of evidence-based, instruments
cost-effective interventions » WHO's comparative
* Meeds of countries for WHO adwantage

suppart

= HIV/AIDS; tuberculosis; malaria
= Neglected tropical diseases

[including wector-bome discases)

# Yaodne-preventable diseases

= Heart disease, cancers, chronkc hung
diseases, diabetes (and their major risk
factors tobaom use, unhealthy diet,
phrysical inactivity, hanmbful wse of alcohol)
= Mental health
= Violence and injuries
= Disabilities {incuding blindness and
deainess), and rehabilitation
= Nutrition

= Adolescent sewsal and reproductive
health
= Chilld health
= Women’s health

= Healthy ageing and health of the elderly
= Gender and human rights mainstreaming

= Health and the environment

= Spcal determinants of health

* Governance and comvening

= Strategic policy, planning, management and resounoe
oordination

= integrated
= Regulation and access to medical

products




Improved healthy

life expectancy

Prodlouzeni déelky
zivota proziteho ve zdravi



http://www.euro.who.int/__data/
assets/pdf file/0011/199532/Hea
Ith2020-Long.pdf

A European policy framework
and strategy for the 182 stran
21st century




ZDRAVI
2020

Osnova evropské zdravotni politiky
pro 21. stoleti

Ministerstvo zdravotnictvi
CR: Zprava o zdravi
obyvatel Ceské republiky.
Praha, Ministerstvo
zdravotnictvi CR, 2014.

Ministerstvo
zdravotnictvi: Zdravi 2020.
Narodni strategie ochrany
a podpory zdravi a
prevence nemoci. Praha,
Ministerstvo zdravotnictvi
CR, 2014.






RPS pro podporu a ochranu verejného zdravi a prevenci nemoci a pro implementaci programu Zdravi 2020

Organizace RPS

Technicka témata

Vertikalni témata

Horizantalni témata

Gestor

Akeni plan

Predseda
Mistopfedseda
MUDr. Stanislay Wasserbauer

Tajemnice
Marta Spillingova, M.A.

MUDr. Viadimir Valenta, Ph.D.

Hygienicks slufba:
MUDr. Jarmila Razova, Ph.D.

Statistika:
Mgr. Jifi Holub

Finance a pojisténi:
MUDr. Ljuba Janeckova

Evropské fondy:
PhDr. Mgr. Jan Bodnar

WHO:
MUDr. Alena Steflova, Ph.D., MPH
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1. Dostateéna pohybova aktivita

Megr. Zdenék Hamiik, Ph.D.

2. Spravna wyiiva a stravovaci navyky populace,
bezpeénost potravin

doc. MUDr. Dana Miillerova, Ph.
prof. MVDr. Jifi Ruprich, CSc.

3. Zvladani stresu a duSevni zdravi

MUDr. Erik Hermian, Ph.D.

5. Snizovani zdravotnich rizik ze fivotnibo a
pracovniho prostiedi

MUDr. Helena Kazmarova

6. Zvladani infekénich onemocnéni, zejména
nowvé a znovu se objevujicich infeke, infekci
spojenych s poskytovanim zdravotni pace,
lopatfeni proti antimikrobialni rezistenci a
vakcinacni programy

MUDr. Pavla Kfizovd, C5c

7. Screeningove programy, jejich sledovani a
wyhodnocovani jejich efektivity, identifikace
nowych moznosti

MUDr. Helena Sajdlova

4. Omezovani zdravotné rizikového chovédni
(konzumace tabdku, nadmeérna spotieba
alkoholu, uiivani drog, chovani vedouei k
trazim, nasili, rizikové sexudini chovani a z toho
plynouci viskyt infekénich onemocnéni)

prof. PhDr. Michal Miovsky, Ph.D.,

Akeni plany pro ochranu a podporu zdravi a prevenci
nemioci

Mgr. Lenka Kostelecka

Akeni plany a mezirezortni strategické dokumenty pro
oblast kontroly tabaku a omezovéni skod phsobenych
alkohalem

B. Zlepieni dostupnosti a kvality zdravotni péce
wietné nasledné a dlouhodobéa

MUDr. Helena Sajdlova

Akcni plan pro zajisténi dostupnosti a organizace
fungovani sité poskytovateld zdravotnich sluzeb

Akeni plan ke zlepgeni dostupnosti a kvality nasledné
péce, diouhodobé péce a péce poskytovane ve viastnim
socidlnim prostiedi

9. Zajisténi kvality a bezpeti poskytovanych
zdravotnickych sluzeb

MUDr. Helena Sajdlova

Akeni plan kvality a bezpedi poskytovamych zdravotnich
sluzeb

prof. MUDr. Jan
Holtik, DrSc.

Garanti vertikalnich témat:

doc. MUDr.
laraslav Kfii

Ing. Jitka
Sosnovoova

doc. MUDr. lva
Holmerova, Ph.D.

10. CeloZivotni wvzdélavani zdravotnickych
pracavnikd

(zdstupce NZ - VLP/ONP?)

Akéni plan celofivotniho vzdélavani zdravotnickych
pracovniki

11. Elektronizace zdravotnictvi

Ing. Fares Shima

Akeni plan pro elektronizaci zdravetnictvi

tni pracovni skupina pro podporu a ochranu verejného zdravi a prevenci nemoci
a pro implementaci programu Zdravi 2020 v CR
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Pracovni skupina pro zdravotni gramotnost

~ Prof. MUDr. Jan Holcik, DrSc. — garant skupiny, Spolecnost
socialniho lékarstvi a fizeni péée o zdravi CLS JEP

- MUDr. Alena Steflova, PhD., Kancelar WHO v CR

organizace, koordinace a fizeni skupiny

— PhDr. Helena Bouzkova, NLK

— PhDr. Zdenék Kucera

- MUDr. Marie Nejedla, SZU

— Prof. PhDr. Michal Miovsky, PhD., 1.LF UK

- MUDr. Jarmila Razova, PhD., MZ CR

— Doc. MUDr. Bohumil Seifert, PhD., Spolecnost vSeobecného
lékaistvi CLS JEP

— MUDr.at Mgr. Petr Struk, MEDTEL, s.r.o

- MUDr. Marta Siminkova, Medical Tribune

- Ing. Petr Svec, NSZM

- MUDr. Stanislav Wasserbauer, MZ CR
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0 zdravi



OC JDE ?

*°0 zdravi
*0 zivot a zivotni pohodu



OC JDE ?

*0 zdravi

*0 zivot a zivotni pohodu

*0 has, o nase blizké, o nas zivotni a
zdravotni osud,

*0 to, co udelame i co neudélame,
co dokazeme zjistit, poznat a
pochopit, vhodné zmenit i moudre
zachovat.



OC JDE ?

Jde o zasadni zmenu strategie péece o

zdravi, ktera smeruje ke dvema

strategickym cilum:

a.zlepsit zdravi lidi a snizit narustajici
zdravotni rozdily mezi socialnimi
skupinami,

b.posilit a rozsirit roli verejné spravy,
organizaci, instituci, rodin i jednotlivcl
V péci o zdravi.

Zdravi 2020 — Narodni strategie ochrany

a podpory zdravi a prevence nemoci



OC JDE ?

Pokud by spolecnost nevyuzivala vsechny své
sily na zvladani pricin zdravotnich problému
v misteé jejich vzniku, pak musi pocitat s tim,



OC JDE ?

4

, Ze
nemochice se budou jen nestastné potykat s
lécenim nemoci, ke kterym viibec nemuselo
dojit,



OC JDE ?

a ze cely zdravotnicky systém bude
opakované vystavovan neresitelnym a stale se
prohlubujicim krizovym situacim.



OC JDE ?

Hlavnim predpokladem uspésneée
péce o zdravi je pochopit a uznat
zdravi jako individualni i socialni
hodnotu, jako slibnou investici,
jJako vychodisko a podminku
uspesneho ekonomickeho a
socialniho rozvoje spolecnosti.



ETAPY ZDRAVOTNI PECE

Zajem o zdravi
a jeho determinanty

Zdravotni vychova
Podpora zdravi
Prevence primarni
Prevence sekundarni

Diagnostika

J&EIfe zdravotni (zdravot-

neé socialni) dlouhodoba péce
Rehabilitace
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ETAPY ZDRAVOTNI PECE

Zajem o zdravi
a jeho determinanty

1

Zdravotni vychova

Podpora zdravi

Prevence primarni

1

Prevence sekundarni

Diagnostika

J&EIfe zdravotni (zdravot-
neé socialni) dlouhodoba péce

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST
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KRIZE MEDICINY
A ZAKLADNI MODELY
SOUHRNNE PECE O ZDRAVI



KRIZE MEDICINY ?

* vime toho vic

* umime toho vic

* je vic pacientu

* stoji to Cim dal tim vic penez.

Zadna zeme na sveté nema tolik
prostredku, kolik by lIékari a dalsi
zdravotnicti pracovnici dokazali utratit v
dobré vire, ze pomahaji svym pacientum.



V EVROPE SE NA UROVNI
ZDRAVOTNIHO STAVU OBYVATEL
NEJVICE PODILEJI CHRONICKE
NEINFEKCNI NEMOCI.

V EVROPE NA CHRONICKE NEMOCI
UMIRA 87% OBYVATEL.

ODHADUJE SE, ZE NAKLADY NA
ZVLADANI CHRONICKYCH NEMOCiI
A FINANCNI SKODY, KTERE
ZPUSOBUJI, PRESAHUJI 6% HDP.



TRI MODELY SOUHRNNEHO POJETI PECE O ZDRAVI

zdravé obdobi délka nemoci
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TRI MODELY SOUHRNNEHO POJETI PECE O ZDRAVI

zdravé obdobi délka nemoci

A

klinicka diagnoza

zdravé obdobi délka nemoci medicinské

B [ e — 0002201
T zivota

c¢asna diagnodza



TRI MODELY SOUHRNNEHO POJETI PECE O ZDRAVI

zdravé obdobi délka nemoci

A

klinicka diagnoza

zdravé obdobi delka nemoci S
1 medicinske

B [ el procllouzeni

T Zivota

c¢asna diagnodza

i , prodlouzeni délka
zdrave obdobi Zivota ve zdravi nemoci

o Medicinske
R
T T T T Zivota
pomoc v détstvi a dospivani posilovani
pomoc v dospélosti sobéstacnosti



prodlouzeni )
Jivota ve zdravi delka
nemoci

zdravé OdebI

medicinské
C I__ prodlouzeni
Zivota
pomoc v detstw a dosplvanl posnovanl

pomoc v dospélosti sobéstacnosti

Lyt

Zdravotni gramotnost jako nastroj
pomahajici posilovat schopnosti
lidi pfiznivé ovlivhovat svuj zivotni
a zdravotni osud



PRI PREVAZE CHRONICKYCH
NEMOCI NESTACI
*Zjistovat nemoc co nejdrive
* Oddalovat umrti pacienta

*Posilovat prevenci
jednotlivych nemoci.

JE ZADOUCI
PRODLUZOVAT ZDRAVY ZIVOT.



POCET LET ZTRACENYCH V DUSLEDKU DISABILITY (DALY) PUSOBENIM
HLAVNICH ROZIKOVYCH FAKTORU V EVROPSKEM REGIONU SZO, 2004
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Source: Global health risks: Mortality and burden of disease attributable to selected major

risks. Geneva, World Health Organization, 2009 47
(http://www.who.int/healthinfo/global_burden_disease/global_health_risks/en/index.html,

accessed 5 November 2011).



« SOCIALNI
« DETERMINANTY ZDRAVI
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SOCIALNi DETERMINANTY (a)

1.Zdravi souvisi se socialnim gradientem.

2.5tres poskozuje zdravi.

3.Zdravotni a socialni podminky v detstvi
ovlivnuji dalsi zdravotni osud jedince.

4.Chudoba a socialni izolace zkracuje zivot.

5.Stres na pracovisti (v rodine) zvysuje
riziko nemoci.



SOCIALNI DETERMINATY (b)

6. Jistota zameéstnani zlepsSuje zdravi,
nezamestnanost je pricCinou nemoci a
predcasnych umrti.

7. Socialni opora a socialni kontakty
zlepsuji zdravi.

8. Spotreba alkoholu,cigaret a drog je
ovlivhovana socialnim prostredim.

9. Zdraveée potraviny jsou politickym
problémem.

10. Zdrava doprava, to je chuize, jizda na
kole a dobra verejna doprava.
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ZDRAVOTNI GRAMOTNOST



PROC ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST (1)

1.Zdravotni gramotnost je soucasti
zakladni vybavy pro zivot.
2.Zdravotni gramotnost je jednim ze
zakladnich ukolu systému péce o zdravi.
3.Zdravotni gramotnost je vyznamnou
soucasti socialniho kapitalu.
4.Zdravotni gramotnost je nespornou
ekonomickou hodnotou i prioritou.



PROC ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST (2)

1.Zdravotni gramotnost je jednim
z dulezitych predpokladu cesty ke
zdravi.

2.Zdravotni gramotnost prispiva k rozvoji
demokracie.

3.Zdravotni gramotnost je dulezitym
nastrojem rozvoje osobnosti.

4.Zdravotni gramotnost je cennou
soucasti obecne kultury.



PROC ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST (3)

Nizka zdravotni gramotnost vede k plytvani v

systému zdravotni péce. Jsou poskytovany

zdravotnicke sluzby

* nemocnym, ktefi vubec nemuseli onemocneét,

* i tém nemocnym, kteri svou nespolupraci
béhem terapie, znemoznuji dosahnout
potirebnych vysledku.



PROC ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST (3)

Nizka zdravotni gramotnost vede k plytvani v

systému zdravotni péce. Jsou poskytovany

zdravotnicke sluzby

* nemocnym, ktefi vubec nemuseli onemocneét,

* i tém nemocnym, kteri svou nespolupraci
béhem terapie, znemoznuji dosahnout
potirebnych vysledku.

Ve svém dusledku nizka zdravotni gramotnost

devastuje systém péce o zdravi a degraduje

usili zdravotnickych pracovniku.



PROC ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST (4)

*VYSSI ZDRAVOTNI GRAMOTNOST
VEDE K LEPSIMU ZDRAVI LIDI.

*NIZKA ZDRAVOTNI GRAMOTNOST
JE SPOJENA S HORSIM ZDRAVIM
A VEDE K EKONOMICKYM
ZTRATAM.



POJETI
ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI (A)

Pojeti zdravotni gramotnosti se v prubéhu ¢asu
vyviji. V odbornée literature existuje mnoho
definic.

Puvodné Slo jen o doplnéni Skolnich osnov,
pozdeji o zajem farmaceutickych firem, aby
zakaznici spravneé rozumeli pribalovym
letakum pro jednotlivé Iéky.

Pozdéji se pojeti zdravotni gramotnosti
rozsirovalo a bylo orientovano prevazneé na
schopnosti jedince a na vztah pacienta a

rlravatniclkabhAa nracavnile a



POJETI
ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI (B)

Nositelem zdravotni gramotnosti je obcan,

ktery ma pravo

* na informace, které se tykaji zdravi,

* a na zdravotnickeé a dalsi sluzby, které jsou
uzitecné pro zdravi.

Obcan ma ve slusné spolecnosti i pravo na
pomoc pri zvysovani své zdravotni
gramotnosti a pri ochrané, udrzovani a
zlepsSovani zdravi.



ZDRAVOTNI GRAMOTNOST
(health literacy)

Je to schopnost prijimat spravna
rozhodnuti majici vztah ke zdravi

v kontextu kazdodenniho zivota — doma,
ve spolec¢nosti, na pracovisti, ve
zdravotnickych zarizenich, v obchode i
politice. Je to dulezita metoda zvysujici
vliv lidi na své vlastni zdravi a posilujici
jejich schopnost ziskavat a vyuzivat
informace i prijimat a nést svuj osobni dil
odpovednosti.



TELESNA ZDATNOST POCHOPENI
POHYBOVE DOVEDNOSTI HODNOTY ZDRAVI

OSOBNi KOMPETENCE

KRITICKE A TVURC

- MYELEN

SKUPINOVE KOMPETENCE
INTERPERSONALNI VZTAHY

SPRAVNE ROZHODOVANI

VYCHOVA A VZDELANI POSKYTUJICI ZNALOSTI, DOVEDNOSTI
| NAVYKY A POMAHAJICI VYTVARET POSTOIE,
NAZORY A POTREBY DULEZITE
PRO ZDRAVY AKTIVNI ZIVOT
VE SPOLECNOSTI



EMPOWERMENT

Schopnost rozhodovat v osobnim i
spolecenském zivoté. Proces, ktery posiluje
moznosti lidi podilet se na rozhodovani i
jednani, které ovlivnuje jejich zdravi. Je proto
nezbytné, aby si jedinci i socialni skupiny
osVvojili nalezité dovednosti, aby meéli pristup
k informacim a aby meli k dispozici potrfebné
prostredky. To jim umozni vyuzivat
stavajicich prilezitosti a aktivhé se podilet na
rozhodovani o v§em, co tak €i onak ovlivauje
jejich zdravi a zivotni pohodu.



Zdravotni gramotnost
Jako schopnost ziskat a
pochopit informace majici
vztah ke zdravi



Zdravotni gramotnost jako schopnost Iékare
(zdravotnického pracovnika) informovat pacienta
a srozumitelne mu vysvetlit, co je treba, a jednak
schopnost pacienta pochopit, co je mu sdeleno, a
vhodnym zpusobem se podilet na své terapii.

ZDRAVOTNICKY PACIENT

PRACOVNIK




POJETI
ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI (C)

Postupne se ukazalo, ze je nezbytné
vzit v uvahu i sirsi zivotni prostredi
a dalsi okolnosti, které maji vliv na
zdravi. Zdravotni gramotnost byla
napr. pojata jako jedna z metod

obrany proti zdravotnim rizikim a
nemocem.



The Health Literacy Umbrella
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DESTNIK ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI

ZDRAVOTNI PROBLEMY
A RIZIKOVE FAKTORY

NAVAZOVANI USNADNIT POCHOPENIi PARTNERSTVI
VZTAHU

DOBRE | ZDRAVI
\



ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST




vzdélavani

ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST

ZDRAVOTNE GRAMOTNA SPOLECNOST



Zdravotni gramotnost je schopnost lidi
rozhodovat a jednat v beznem zivote tak,
aby to prispivalo ke k jejich zdravi.



Zdravotni gramotnost je schopnost lidi
rozhodovat a jednat v beznem zivote tak,
aby to prispivalo ke k jejich zdravi.
Jakeé jsou prekazky spravného a
svobodného rozhodovani*



Zdravotni gramotnost je schopnost lidi
rozhodovat a jednat v beznem zivote tak,
aby to prispivalo ke k jejich zdravi.

Jakeé jsou prekazky spravného a
svobodného rozhodovani?

Kognitivni disonance,



Zdravotni gramotnost je schopnost lidi
rozhodovat a jednat v béeznem zivote tak,
aby to prispivalo ke k jejich zdravi.

Jakeé jsou prekazky spravneho a
svobodného rozhodovani*

Kognitivni disonance a podminky, do nichz
se lidé rodi, v nichz vyrustaji, pracuiji,
odpocCivaji i starnou.



ZDRAVOTNI GRAMOTNOST A DALSI CHARAKTERISTIKY JEDINCE
(NAPR. VZDELANIi A SOCIALNE EKONOMICKA POZICE, VEK, POHLAVI,
ZDRAVOTNI STAV)

/RODINA, SOCIALNi SKUPINY (ZAMESTNANI) SPOLECNOST\

VYVOJ A ZMENY
SOC'ALNE OKOLNOSTI V
Si . PRUBEHU ZIVOTA
i EKONOMICKA (SPL:)LEélIJENsr?E
PROSTREDI POZICE ROLE)

ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST
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GOVERNANCE

Snaha a cinnost viady i dalsich
komponent spolecnosti vést populaci
jako celek i jeji podskupiny a jednotlive
obcany ke zdravi jako integralni soucasti
socialni a zivotni pohody prostrednictvim
aktivit celé vlady, vSech jejich rezortu
(whole-of-government approach) a za
ucasti celé spolecnosti (whole-of-society
approach). Kazdé rozhodnuti verejné
spravy ma primy nebo neprimy dopad na
zdravi lidi (health in all policy).



Zakladni metody governance

* Rizeni prostfednictvim spoluprace

° Rlzenl rozsirujici zapojeni ob¢anu

* Rizeni zakonnymi normami i
presvedcovanim

* Rizeni vyuzivajici cinnosti nezavislych
organizaci a odborniku

* Rizeni orientované jak na budoucnost,
tak i na pohotovou a pruznou reakci na
stavajici problemy.



1.Pojem, modely a
praxe zdravotni
gramotnosti

2.\lybrané navazuijici
21 pojmy (zdravotni
vychova,
akceschopnost,
podpora zdravi)

3.Navaznost na stav
ZDRAVOTNI GRAMOTNOST a cile zdravotni
A JEJI ROLE V PECI O ZDRA politiky

4.Rozvojove priority
zdravotni
gramotnosti




SYSTEM PECE O ZDRAVI
a zdravotni gramotnost

Jan HOLCIK

Brno 2010

* Zdravi, jeho méreni a
determinanty (kapitoly 1-5)

* Historie péce o zdravi a
zakladni metody zdravotni
péce (kapitoly 6-12)

* Zdravotni gramotnost (kapitoly
13-16)

* Verejna zdravotni politika
(kapitoly 17-19)

* Pozvani na spole¢nou cestu
ke zdravi
(kapitoly 20-22)

* Prilohy (materialy SZO a
struény slovnicek)

293 stran



ZAKLADNI TYPY
ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI

A.Funkcni zdravotni gramotnost — se tyka vysledku
tradiCni zdravotni vychovy spocCivajici v poskytovani
informaci o zdravotnich rizicich a o tom, jak si pocCinat ve
zdravotnickém systému. Cilem je roz&ifit a prohloubit
znalosti lidi o zdravotnich rizikovych faktorech.

B.Interaktivni zdravotni gramotnost — do znacné miry
obsahuje nové zamereni zdravotni vychovy v poslednich
20 letech. Zamerem je zde rozvijet schopnosti
(dovednosti) lidi jednat samostatne, zejmena posilit jejich
motivaci a odpovednost pri respektovanl pokynu.

C. Kriticka (tvuréi) zdravotni gramotnost — rozviji u

jedincu takové schopnosti, které se tykaji jak jejich

individualniho chovani, tak socialné a politicky
orientovanych Cinnosti, jejichz smyslem je podilet se na
vytvareni zdravotne prlznlveho socialniho prostredi.



ZAKLADNI STRUKTURA ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI

Uroven zdravotni

gramotnosti
kriticka vz L iy
zdravotni pokrocilé kritickeé socialni o
gramotnost zdravotni a analytické podpora aktivni
znalosti mysleni a kontakty tvarci
interaktivni
zdravotni zplnomocneni aktivni
gramotnost (empowerment)
funkéni funkéni zakladni
zdravotni gramotnost zdravotni pasivni
gramotnost znalosti




POJETI ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI

Diliraz na zdravotnické
informace, pochopeni
pribalovych letaku,
schopnost osobni ucasti
na lécbé, schopnost péce
o rodinné prislusniky,
zakladni informace o
zdravém zivotnim stylu.

Dostupnost vSech informaci,
které souviseji se zdravim a
mohou pfriznivé ovlivnit zdravi.
Posileni schopnosti lidi
orientovat se v zivotnich
situaci a rozhodovat tak, aby
to vedlo k ochrané a posileni
zdravi.



POJETI ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI
Uzsi SIRSI
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DESTNiIK ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI

ZDRAVOTNIi PROBLEMY
A RIZIKOVE FAKTORY




POJETI ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI
UZSi SIRSI

Riziko

L onemecnéni

PDPULACHE_
ORIENTOVANA
OPATRENI

nezdravé pracovni a Zivotni prostiedi

’ iy hovujici bpdleni, nevhodné vyukivani volného gasu, stres apod.
giroka Skila dalich socidlnich a ekologickych faktord ohrogujicich zdravi




Gesundheitskompetenz
zdravotni kompetence

CaHuTapHA rpaMoOTHOCTb
CaHuTapHbIN = sanitarni,
hygienicky, sanitni, zdravotnicky



JE ZADOUCI ROZVIJET
ZDRAVOTNE GRAMOTNOU
SPOLECNOST

Potrebujeme zdravotne gramotné politiky,
ucitele, Iékare a dalsi zdravotnické
pracovniky, pracovniky médii, déti a celou
odbornou i sirokou obcanskou verejnost.
Jadrem zdravotni gramotnosti je
pochopeni hodnoty zdravi zajem o zdravi,
odpovednost za zdravi a schopnost
rozhodovat pro zdravi.



JAK A CIM PRISPET KE
ZLEPSENI ZDRAVOTNI
GRAMOTNOSTI?



CESTY KE ZDRAVOTNI
GRAMOTNOSTI (1)

*Podpora zdravi

*Ochrana zdravi

‘Prevence nemoci

*Zdravotni péce — komunikace
zdravotniku s ob¢any i s
pacienty

*Orientace ve zdravotnim
systému (navigation health)



CESTY KE ZDRAVOTNI
GRAMOTNOSTI (2)
*Vyzkum
*Vychova a vzdelani
*Socialné ekonomicka situace
*Dostupnost verohodnych
informaci (popularizace,
knihovny, meédia)
*Kultura a tradice
*Mnoho dalsich moznosti



Schéma zakladnich skupin aktivit
pro zvyseni urovne zdravotni
gramotnosti v prubéhu realizace
programu Zdravi 2020 a pro
splnéeni uvedenych strategickych
cilh

(vychodiska akcniho planu
pripraveného pracovni skupinou
pro rozvoj zdravotni gramotnosti)



Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020




Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v priibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cill

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020

Zdravotni _ Strategicke cile
gramotnost Zdravi 2020
je schopnost 1. Zlepsit
lidi zdravi lidi a
rozhodovat a snizit zdravotni
jednat rozdily

v bézném 2. Posilit roli
zivote tak, verejné spravy
aby to a ob¢an
prispivalo ke v péci o zdravi
zdravi lidi




Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020
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METODICKE NASTROJE A HLAVNI OBLASTI




Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020
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Komunitni programy Svetové zdravotnické organizace
Zdravé meésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice
a dalsi aktivity na komunitni arovni smérujici ke zdravi a zlepsujici péci o zdravi
Duaraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.




POLITICKA A EKONOMICKA
SITUACE

DOSAVADNiI UROVEN A
ROZLOZENI ZDRAVI LIDi A
CHAPANIi NUTNOSTI
ZLEPSIT ZDRAVi A OMEZIT
ZDRAVOTNI ROZDILY
POCHOPENI VYZNAMU
ZDRAVOTNi GRAMOTNOSTI
VSEOBECNA DOSTUPNOST
A KVALITA INFORMACI
SCHOPNOST LIDi STAVET
NA VEROHODNYCH
INFORMACICH

PODPORA VYZKUMU
UROVEN VYCHOVY A
DOSTUPNOST VZDELANI

OKOLI SYSTEMU

ZDRAVOTNi GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVi 2020

Strategické

> . .
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Komunitni programy Svétové zdravotnické organizace
Zdravé mésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice

a dalSi aktivity na komunitni irovni smérujici ke zdravi a zlepSujici pé¢i o zdravi
Duraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.

KVALITA MEDIi A UROVEN | KULTURA KONTAKTU A SPOLUPRACE S
ODBORNOU | OBCANSKOU VEREJNOSTI
PERSONALNI, EKONOMICKE A INSTITUCIONALNIi KAPACITY V OBLASTI
PECE O ZDRAVI A ZDRAVOTNICTVI
VZTAHY MEZI LIDMI, OCHOTA SPOLUPRACE, VYCHOZi ZKUSENOSTI

ROZVOJOVY POTENCIAL SPOLECNOSTI




CILE AKCNIHO PLANU

1.Ujasnit strategii, rozvijet spolupraci a koordinaci,
respektovat hodnoty a zvazovat priority

2.Zlepsit dostupnosti informaci

3.Zvysit kvalitu a rozsah vyzkumu v oblasti ZG

4.Zvysit kvalitu vzdélavani

5.Zvysit kvalitu informaci v médiich

6.Podporovat zdravi a rozvoj zdravotni gramotnosti
v komunitnim prostredi



Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020
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Komunitni programy Svetové zdravotnické organizace
Zdravé meésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice
a dalsi aktivity na komunitni arovni smérujici ke zdravi a zlepsujici péci o zdravi
Duaraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.




1. SPOLUPRACE,
KOORDINACE, STRATEGIE,

HODNOTY
A PRIORITY

Cenné jsou zahranicni zkusenosti.
Zdravotni gramotnost je nastrojem i ]
osou programu Zdravi 2020. Je nezbytna
spoluprace jak mezi ostatnimi o
pracovnimi skupinami, tak s ostatnimi
organizacemi a institucemi. Dulezitou
motivacni a koordinacni funkci ma
Svetova zdravotnicka organizace a
zejmena jeji kancelar v Ceske republice.



Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020
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Komunitni programy Svetové zdravotnické organizace
Zdravé meésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice
a dalsi aktivity na komunitni arovni smérujici ke zdravi a zlepsujici péci o zdravi
Duaraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.




2. INFORMACE

Zajistit a rozsirovat informace
mayjici vtah ke zdravi, ktere jsou
spravne, dosazitelné a motivujici
(zivotni styl, zivotni prostredi,
systém pece o zdravi), o
zdravotnich rizicich a o nemocech
(zdravotni vychova, prevence,
diagnostika, lecba, rehabilitace,
socialni reintegrace).



INFORMACNI PODPORA
PROGRAMU ZDRAVI 2020

THE EUROPEAN CORE HEALTH INDICATORS ECHI

HTTP://EC.EUROPA.EU/HEALTH/INDICATORS/ECHI/INDEX_EN.HTM



INFORMACNI PODPORA
PROGRAMU ZDRAVI 2020

THE EUROPEAN CORE HEALTH INDICATORS ECHI

HTTP://EC.EUROPA.EU/HEALTH/INDICATORS/ECHI/INDEX_EN.HTM

ROLE ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI






CILE A UKOLY

1.ZDRAVOTNICKE
SLUZBY A
ZDRAVOTNI PECE

2.STARNUTI A
POPULACE

3.ZDRAVOTNI
DETERMINANTY

4.NEMOCI A DUSEVNI
ZDRAVI

5.HIAP — ZDRAVI VE
VSECH
ROZHODNUTICH A
AKTIVITACH




88 UKAZATELU V
5 SKUPINACH

1.DEMOGRAFIE A
SOCIOEKONOMICKA
SITUACE

2.ZDRAVOTNI STAV

3.DETERMINANTY
ZDRAVI

4.ZDRAVOTNICKE
SLUZBY

5.PODPORA ZDRAVI




Co nas musi zajimat z hlediska
zdravotni gramotnosti?



Co nas musi zajimat z hlediska
zdravotni gramotnosti?
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Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020
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Komunitni programy Svetové zdravotnické organizace
Zdravé meésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice
a dalsi aktivity na komunitni arovni smérujici ke zdravi a zlepsujici péci o zdravi
Duaraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.




3. VYZKUM

Zlepsit kvalitu a rozsah vyzkumu
v oblasti zdravotni gramotnosti.
Vyuzit dosavadni metodiku,
zkusenosti a vysledky evropske
studie o zdravotni gramotnosti.
Zjistit mezinarodne srovnatelnou
uroven zdravotni gramotnosti v
Ceské republice.
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Jak merit zdravotni gramotnost

Evropsky vyzkum zdravotni gramotnosti
(the European Health Literacy Survey)
12 kriterii, které vznikly na zaklade
kombinace ctyr dovednosti,

(a) ziskat informace, (b) rozumet jim,

(c) posoudit jejich vyznam a (d) vyuzit je,

a tri oblasti

(a) zdravotni pece

(b) prevence nemoci a
(c) podpora zdravi.



MODEL ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI



VYCHODISKA VYZKUMU
ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI

Priumérna uroven
zdravotni
gramotnosti v
populaci jako celku
v procentech

a jeji mezinarodni
srovnani

(The Health
Literacy Survey)



VYCHODISKA VYZKUMU
ZDRAVOTNI GRAMOTNOSTI

Priumérna uroven
zdravotni
gramotnosti v
populaci jako celku
v procentech

a jeji mezinarodni
srovnani

(The Health
Literacy Survey)

Vyvoj zdravotni
gramotnosti behem
zivota a rozdily ve
zdravotni
gramotnosti
odlisnych
socialnich
skupinach



Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020
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Komunitni programy Svetové zdravotnické organizace
Zdravé meésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice
a dalsi aktivity na komunitni arovni smérujici ke zdravi a zlepsujici péci o zdravi
Duaraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.




4. VYCHOVA A VZDELAVANI

Zvyseni kvality vzdéelavani v oblasti
zdravotni gramotnosti se zretelem na
prioritni témata, na specifikovaneé
cilové skupiny a na zdroje a nositele
informaci.

Prispivat k odborné priprave v oblasti
zdravotni gramotnosti vsech, kteri
mohou viastnim pusobenim zlepsit
zdravotni gramotnost ob¢éanu
(zdravotnici, pedagogove, pracovnici
medii apod.)



INFORMACE, VYCHOVA A VZDELAVANI

Poskytovatelé Cilové
informaci a skupiny
vychovnych

aktivit

Lektofri,

déti a mladez

Skoly
knihovny
média

zdravotnicka
zarizeni

internet
4Qhrozené skupiny: socialné deprivovani, seniofi, migranti, etnické skupiny,
organaggggléstnani, bezdomovci

incectitiian



Schéma zakladnich skupin aktivit

pro zvyseni Urovné zdravotni gramotnosti v prtibéhu realizace
programu Zdravi 2020 a ke splnéni uvedenych strategickych cilti

ZDRAVOTNI GRAMOTNOST V PROGRAMU ZDRAVI 2020
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Komunitni programy Svetové zdravotnické organizace
Zdravé meésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice
a dalsi aktivity na komunitni arovni smérujici ke zdravi a zlepsujici péci o zdravi
Duaraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.




6. MEDIA

Zavést prubézné hodnoceni
informaci poskytovanych )
prostrednictvim medii o zdravotni
oblasti. B

Zajistit odbornou pripravu
pracovniku medii s cilem zlepsit
iInformovanost obcanu o zdravotni
situaci o okolnostech ovlivnujicich
zdravi (protektivni a rizikové faktory)
a o druhu i dosazitelnosti sluzeb
poskytovanych jak systéemem
zdravotnictvi, tak i dalsimi rezorty.
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Komunitni programy Svetové zdravotnické organizace
Zdravé mésto, Zdravi podporujici Skola, Zdravy podnik, Zdrava nemocnice

a dalsi aktivity na komunitni irovni smérujici ke zdravi a zlepsSujici péc¢i o zdravi
Duaraz bude kladen zejména na priklady dobré praxe a na informacni systém.




6. KOMUNITNI PROSTREDI
PRO PODPORU ZG

Podporovat zdravi a rozvoj zdravotni
gramotnosti v komunitnim prostredi

Zdravé mesto, Zdravi podporujici skola,
Zdravy podnik, Zdrava nemocnice

a dalsi aktivity na komunitni urovni
smerujici ke zdravi a zlepsujici peci o
zdravi. Duraz bude kladen zejména na
priklady dobré praxe a na informacni
system.



AKTUALNI UKOLY

* Informovat odbornou verejnost o vyznamu a obsahu
zdravotni gramotnosti, usilovat o spolupraci a
koordinovat dilci aktivity (11. 2. 2015 a dale).



AKTUALNI UKOLY

* Informovat odbornou verejnost o vyznamu a obsahu
zdravotni gramotnosti, usilovat o spolupraci a
koordinovat dilci aktivity (11. 2. 2015 a dale).

* Zjistit uroven a rozlozeni zdravotni gramotnosti v
Ceské republice s vyuzitim metodiky umoznujici
mezinarodni srovnani a informovat o vysledcich
(11.2.2015 a dale).



AKTUALNI UKOLY

* Informovat odbornou verejnost o vyznamu a obsahu
zdravotni gramotnosti, usilovat o spolupraci a
koordinovat dilci aktivity (11. 2. 2015 a dale).

* Zjistit uroven a rozlozeni zdravotni gramotnosti v
Ceské republice s vyuzitim metodiky umoznujici
mezinarodni srovnani a informovat o vysledcich
(11.2.2015 a dale).

* Dopracovat akcni plan rozvoje zdravotni gramotnosti
a po projednani a schvaleni zajistit jeho prubéznou
realizaci (16. 2. 2015 a dale).



AKTUALNI UKOLY

* Informovat odbornou verejnost o vyznamu a obsahu
zdravotni gramotnosti, usilovat o spolupraci a
koordinovat dilci aktivity (11.2 2015 a dale).

* Zjistit uroven a rozlozeni zdravotni gramotnosti v
Ceskeé republice s vyuzitim metodiky umoznuijici
mezinarodni srovnani a informovat o vysledcich
(11.2.2015 a dale).

* Dopracovat akcni plan rozvoje zdravotni gramotnosti
a po projednani a schvaleni zajistit jeho prubéznou
realizaci (16. 2. 2015 a dale).

* Zlepsit koordinaci mezi jednotlivymi pracovnimi
skupinami (19. 2. 2015 a dale).









- JE ZADOUCI UVAZOVAT
* O SPOLECNE CESTE KE ZDRAVI
 PRO RUZNE LIDI
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